
Hizmet İçi Eğitim Programı ile İlgili İşlemler Süreç Kartı  

Ana Süreç  Personel Daire Başkanlığ ı  

Alt Süreç  Hizmet İçi Eğitim Şube Müdürlüğü 

Detay Süreç  657 sayılı Devlet Memurları Kanunu  

Bolu Abant İ zzet Baysal Ü niversitesi Hizmet İ çi Eğ itim Yo nerğesi 

Sürecin Sorumluları  Personel Daire Başkanlığ ı  

Süreç Uygulayıcıları  Tu m Birimler  

Süreçle İlgili Diğer 

Paydaşlar  

Bolu Abant İ zzet Baysal Ü niversitesi Akademik ve İ dari Personeli  

Cumhurbaşkanlığ ı Üzaktan Eğ itim Kapısı Eğ itmenleri  

Diğ er kurumlar tarafından ğo revlendirilen eğ itmenler  

Sürecin Amacı  
Bolu Abant İ zzet Baysal Ü niversitesinde ğo revli akademik ve idari 

personele hizmet içi eğ itim verilmesi  

Sürecin Girdileri  Akademik ve idari personel  

Sürecin Uygulama 

Basamakları  

1. Basamak: Personel Daire Başkanlığı Hizmet İçi Eğitim Şube 
Müdürlüğünü Personeli tarafından Ü niversitemiz birimlerinde ğo rev 
yapan personelin ihtiyaç duyduğ u eğ itim taleplerinin alınır.  

2. Basamak: Birimlerin talepleri doğ rultusunda Personel Daire 
Başkanlığı Hizmet İçi Eğitim Şube Müdürlüğünün Görevlendirdiği Personel 
tarafından hizmet içi eğ itim konuları tespit edilir, yazışmaları yapılır.  
3. Basamak: Personel Daire Başkanlığı Hizmet İçi Eğitim Şube 
Müdürlüğünün Görevlendirdiği Personel tarafından belirlenen eğ itim 
proğramları duyurulur ve eğ itim ğerçekleştirilir.  

Süreç Çıktıları  Eğ itim alan akademik ve idari personel  

Süreç Performans 

Göstergeleri  

Hizmet içi eğ itim faaliyetlerinden memnuniyet du zeyi, eğ itime katılan 

personel sayısı  

Süreç İzleme Yöntemi  
Eğ itim Duyuru Yazıları, Katılımcı Listeleri, Hizmet İ çi Eğ itim Memnuniyet 

Anketleri  

Süreç İzleme Periyodu  Yıllık  

İlişkili Olduğu Süreçler  -  

İlgili İş Akış Şeması  İş Akış Şeması Linki 

 

https://pdb.ibu.edu.tr/Files/ckFiles/pdb-test-ibu-edu-tr/Formlar/%C4%B0%C5%9F%20Ak%C4%B1%C5%9F%20S%C3%BCre%C3%A7leri/hizmeticii%C5%9F/HIZMET_ICI_EGITIM_IS_AKIS_SURECI.pdf

